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01 Guia- Informe de vida laboral

. Como puedo obtener mi informe de vida laboral ?

Informacion adicional- PROYECTO ATENEA -EFESO.

Indicaciones para los supuestos;

1.Si has trabajado y cotizado previamente en la Seguridad Social, puedes obtener tu informe de vida laboral
a través de los siguientes medios:

® Acceso web mediante Portal Import@ss de la Seguridad Social: Accede con certificado digital,
Cl@ve, o via SMS si tu nimero esta registrado. Podras descargar el informe en PDF de forma
inmediata y gratuita .

® Envio a domicilio: Solicita el informe para recibirlo en tu domicilio registrado en la Seguridad Social3.
e Sin identificacion electrénica: Completa tus datos personales, un selfie y una foto de tu documento
de identidad en el portal Import@ss para solicitarlo.

Consulta la informacion, paginas (1 a 5)

2. Si nunca has cotizado y no tienes nimero de la Seguridad Social, primero deberas darte de alta y solicitar
tu nimero de afiliacion. Puedes hacerlo:

e Através de la Sede Electrénica de la Seguridad Social, utilizando certificado digital o Cl@ve.
e Presencialmente en una oficina de la Tesoreria General de la Seguridad Social, solicitando cita
previa.

Una vez obtengas tu numero de la Seguridad Social y estés dado de alta, podras solicitar, si ain no has
cotizado, un informe de situacion del trabajador

Consulta la informacion, paginas (6 a)

1.Si has trabajado y cotizado previamente en la Seguridad Social

A) Acceso por internet

1. Escriba" Informe de tu vida laboral" en el buscador de Google o haga clic en el siguiente enlace

https://portal.seg-social.qob.es/wps/portal/importass/importass/Categorias/Vida+laboral+e+informes/Info
rmes+ re+tu+si ion+l ral/Informe+de+tu+vida+l ral

Google

=
)

Q. Buscar en Goagle o escribir una URL



https://portal.seg-social.gob.es/wps/portal/importass/importass/Categorias/Vida+laboral+e+informes/Informes+sobre+tu+situacion+laboral/Informe+de+tu+vida+laboral
https://portal.seg-social.gob.es/wps/portal/importass/importass/Categorias/Vida+laboral+e+informes/Informes+sobre+tu+situacion+laboral/Informe+de+tu+vida+laboral
https://portal.seg-social.gob.es/wps/portal/importass/importass/Categorias/Vida+laboral+e+informes/Informes+sobre+tu+situacion+laboral/Informe+de+tu+vida+laboral
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2. Pulse el primer enlace y le aparecerd en la pagina “Consultar vida laboral” ,

Informe de tu vida laboral

Consulta todas tus situaciones de alta y baja en los distintos regimenes de la Seguridad Social y el
numero de dias que has estado en alta.

Consultar vida laboral Consultar como apoderado

3. Haga clic en consultar vida laboral

4. Hazclic en Si, si dispone de clave permanente, Clave movil , Dni electrénico . Sila Seguridad
dispone de sus datos como el teléfono, puede solicitarlo Via SMS

X
¢Tienes algiin método de identificacion electronica?

Si te identificas, el tramite sera mas rapido.

@ & Identificate

Tengo Cl@ve Permanente, Cl@ve Movil, DNIe, Certificado Electrénico o V ( Cl@ve Permanente

MNo C Cl@ve Movil

( Via SMS
Continuar [ Volver
C DNle o certificado

N N

6. Para solicitarlo por SMS, haga clic en Si. Si su teléfono no se encuentra registrado tendra que
solicitar una modificacién . Si ya se encuentra, recibird un cédigo para acceder.

@ Accede via SMS
@ Accede via SMS

DNIo NIE

Revisa tu teléfono mévil
Te hemos enviado un cédigo de
Fecha de nacimiento (dia/mesrafio) seguridad de 6 digitos y un sélo

g uso por SMS al: +34 66**+*651.

Teléfono mévil

(prefijo del pais/numero de teléfono)
Entrar

+34

Te enviaremos un SMS a tu mévil No recibo &l SMS

con un cadigo de seguridad que
te pediremos a continuacién
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7. Unavez que accedas, ve al final de la pagina y haz clic en descargar

1de3 Siguiente »

Descargar vidalaboral $ [ Informar error ]

8. Sino tienes ninglin medio de identificacion, ni la seguridad social dispone de tu tIf haz clic en No

¢{Tienes algtin método de identificacion electronica?

Site identificas, el tramite sera mas rapido.

Si
Tengo Cl@ve Permanente, Cl@ve Mdavil, DNle, Certificado Electrénico o Via SMS.

® No

Puedes tramitar de forma mas 4gil con un método de identificacién electrénica. Consulta cémo puedes

obteneruno &

.

9. Posteriormente tendras que realizar una solicitud de acceso con tu DNI.

[] Marca esta casilla si tu documento es de validez permanente.

[ -

Hazte una foto a ti mismo para asegurar tu identidad:

< Volver Se te pediré dar permisos desde tu navegador para acceder a la camara de tu dispositivo
1. Datos de acceso a la solicitud Haz la foto de frente, de hombros hacia artiba y mostrando la cara delantera de tu

0 . DNINIE
Nota: todos | biigat to los dique |

Correo electrénico
Para poder realizar la solicitud es necesario que tengas acceso a un correo electronico donde te enviaremos el justificante de envio  informaremos de los cambios de estado:

Indica tu correo electrénico

HACER FOTO
CONFIRMAR CORREO
&No puedes hacer fotos desde este dispositivo? Haz click aqui

Datos identificativos del solicitante

Escribe los datos tal y como aparecen en el documento identiicativo (DNI o NIE) para acceder al tramite
Adunta las 2 caras del DNI o NIE

Nombre Primer apelido Segundo apellido
i ‘ I ] [ ‘ 1+ 1+
Suelta o pulsa para cargar la Suelta o pulsa para cargar la
imagen de una cara imagen de una cara
Tipo de identificacion Nimero de identficacién Fecha de caducidad (3 @ Pusces st s e forrato 50 PG [ — Y

a) I J ]

() Marca esta casilla si tu documento s de validez permanente.

Asegiirate que tu documento se puede leer sin problemas, no esté deslumbrado, borroso, u oscuro.

VOLVER ) (LITTITES

Hazte una foto a ti mismo para asegurar tu identidad:

10. Cuando dispongas de acceso , tendras que realizar la descarga del informe de vida laboral



oy

1

i
¥sl1e

D i JHH .
g fa Ayunt.amlento I Fondo Social ::rr:;:; :l:: E(;s)m 2021-2027 MINISTERIO
Ir de Jaén Orden TER/701/2023, de 20 de junio DE POLITICA TERRITORIAL

Y MEMORIA DEMOCRATICA

Instituto Municipal de Empleo
y Formacién Empresarial

Cofinanciado por
la Unién Europea

B) Acceso através de la APP

I
oy
[ [ |

APLICACION

w= . Importass Seguridad Social

Seguridad Social

Accede a la aplicacion oficial de la Tesoreria General de la Seguridad Social. Aqui podrés
realizar trémites de forma gratuita y consultar informacién publica y personal de manera
sencilla.

a

Descarga la aplicacién “Importas Seguridad Social", " en la tienda de aplicaciones de tu teléfono
(App Store para iOS o Google Play para Android).Una vez localizada, selecciona la aplicacién y sigue
las instrucciones para descargar e instalar.

Una vez dentro debe de elegir la forma de acceso:
a. Clave permanente

b. Certificado digital ( solo android)

c. SMS

Recuerda que debes estar identificado previamente, para poder acceder a la APP

C. Via Telefoénica

— 2.
a
4.
5,

Llama al nimero de atencidn telefénica:Llama al 91 541 02 91 o0 al 901 50 20 50.

Identificate:Ten a mano tu DNI o documento de identificacion y tu nimero de Seguridad Social.( Si
no has trabajado presencialmente y no has cotizado , tendras previamente que solicitarlo)

Confirma tus datos:Es posible que te pida confirmar tu domicilio y otros datos para verificar tu
identidad.

Selecciona el tipo de certificado:Puedes solicitar un informe completo o uno con fechas especificas.
Recibirds el informe por correo:El informe se te enviara por correo postal en unos 6 dias
aproximadamente.

D. Via presencial

Solicitar cita previa:

Puedes solicitar cita previa a través de la pagina web de la Seguridad Social o por teléfono ( Tlfn:
915412530y 901106570)

Acudir a la oficina de la Seguridad :
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Una vez que tengas la cita, acude a la oficina de la Seguridad Social en la fecha y hora indicadas.

Informar sobre tu peticion:

En la ventanilla, indica que deseas solicitar el informe de vida laboral.

Presentar documentacion:

Es posible que te pidan presentar tu DNI o cualquier otro documento que acredite tu identidad.
Recibir el informe:

Puedes recibir el informe de vida laboral al instante o en una fecha posterior, dependiendo de la

2. Si nunca has cotizado y no tienes numero de la Seguridad Social
no puedes obtener un informe de vida laboral , de modo que tienes que
solicitar un informe de situacién actual del trabajador

Para obtener un informe de situacion del trabajador si nunca has cotizado y no tienes niumero de la
Seguridad Social, debes seguir estos pasos:

Solicita tu nimero de la Seguridad Social:
Antes de poder obtener cualquier informe, es imprescindible que solicites tu nimero de la Seguridad
Social (NUSS). Puedes hacerlo:
e Através de la Sede Electronica de la Seguridad Social, utilizando certificado digital o Cl@ve.
e De forma presencial en una oficina de la Tesoreria General de la Seguridad Social,
solicitando cita previa.
Accede al portal Import@ss:
Una vez tengas tu NUSS, entra en el portal Import@ss de la Seguridad Social y dirigete a la seccion
“Vida laboral e informes” > “Informe de situacién actual del trabajador”.
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Tesoreria General de la Seguridad Social

Accede a tus datos, obtén informes y realiza tramites online relacionados
con la Seguridad Social.

Entrar en tu drea personal Tus expedientes y solicitudes

Servicios y tramites online de la Tesoreria

Vida laboral e informes Altas, bajas y modificaciones
Consulta tu informe de vida laboral, tu Numero de la En esta seccion puedes obtener tu Nimero de la
Seguridad Social y otros informes. Puedes obtener Seguridad Social, gestionar tu alta en trabajo
certificados y acceder a tus documentos. auténomo o en un convenio especial, asi como dar de
alta a tu empleado o empleada de hogar.
Consulta de pagos y deudas Datos personales
Siquieres ponerte al corriente de pago con la Aqui puedes consultar los datos que has comunicado
Seguridad Social o bien, obtener un documento que alaTesoreria, completarlos y actualizarlos si lo
justifique esta situacion o el detalle tus deudas, necesitas.

puedes hacerlo desde aqui.
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Puedes acceder con certificado digital, Cl@ve, o via SMS (si tu teléfono esta registrado en la

Seguridad Social)

Informe de tu vida laboral

Consulta todas tus situaciones de
altay baja en los distintos
regimenes de la Seguridad Social
y el nimero de dias que has
estado en alta.

Acreditacion de no tener
Numero de la Seguridad
Social

Sinecesitas acreditar que nunca
has estado de altaenla
Seguridad Social, puedes acceder
aqui.

e Descarga tu informe:

Informe de situacién
actual del trabajador

Si necesitas acreditar tu situacion
en los distintos regimenes de la
Seguridad Social, puedes acceder

aqui.

Acreditacion del Numero
de la Seguridad Social

Si necesitas consultar tu nimero
de la Seguridad Social (NUSS) o
de Afiliacion (NAF) oun
documento que lo justifique.

Informe de situacién en la
Seguridad Social a una
fecha concreta

Sinecesitas consultar tu
situacidén en la Seguridad Social
enunrango de fechas, en los
distintos regimenes o por
empresa.

Acreditacion de alta, baja
o modificaciones en
trabajo auténomo

Consigue una copia de tus
documentos de alta, bajao
modificaciones en el régimen de
trabajo autonomo.

AUTONOMOS

El informe mostrara tu situacién actual. Si nunca has estado de alta ni has cotizado, el informe lo
indicara expresamente, reflejando que no tienes periodos de cotizacién registrados

Informe de situacion actual del trabajador

Sinecesitas acreditar tu situacion en los distintos regimenes de la Seguridad Social, puedes acceder

aqui.

Solicitar informe Solicitar informe con apoderamiento



