
 
 

El objetivo de esta guía es orientarte paso a paso para que puedas  obtener la demanda de empleo y 
el informe de periodos de inscripción del Servicio Andaluz de Empleo necesarios para la tramitación 
de la solicitud en los itinerarios de inserción del Proyecto Atenea.  

Para poder descargar ambos documentos dispones de dos opciones; 

●​ Opción 1:  A través de la página web del Servicio Andaluz de Empleo , entrando en el Área de 
Personal  con tu usuario y contraseña.”Consulta la información,  páginas 1 a 3 ) 

●​ ​
Opción 2: A través de la App del  Servicio,  denominada APP SAE , entrando en el Área de 
Personal  con tu usuario y contraseña. .Consulta la información,  páginas (4 a 6 ) 

A continuación vamos a exponer los pasos a seguir para cada una de las opciones:​
 

1. Acceso a la web del Área de Personas del Servicio Andaluz de Empleo  

●​ Entra en la web  buscando en Google “ demanda de empleo SAE “ o directamente haz clic en 
el siguiente 👉enlace ​
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●​ Introduzca su usuario y contraseña . Si no la recuerda , haga clic en recuperar cuenta.  

1 

Guía para obtener el Informe de periodos de 
inscripción   
del Servicio Andaluz de Empleo 

Información adicional PROYECTO ATENEA-EFESO.  

https://saempleo.es/extsso/realms/agsae/protocol/openid-connect/auth?client_id=areaprivada&redirect_uri=https%3A%2F%2Fsaempleo.es%2Fags%2Fareaprivada%2Fciudadano&state=92b0f6e6-c909-43dd-a708-4e6726b6132b&response_mode=fragment&response_type=code&scope=openid&nonce=627ab58d-b1f6-418b-b519-8c41ea0f9c2e&code_challenge=5dInAtsaUXkXXa-mr03OIXoPXhOJdF681_pJmbmQ05A&code_challenge_method=S256


 
 

●​ Si no dispone de usuario ni contraseña haga clic en formulario de acceso y cumplimente su 
tramitación . Ante cualquier incidencia póngase en contacto con su oficina del Servicio 
Andaluz de Empleo. ​
 

●​ Una vez dentro de tú área , diríjase al apartado de informes.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para solicitar el informe de períodos de inscripción, debe indicar el periodo que desea 
consultar.  El documento será  descargado en tu pc en la carpeta de descargas.  
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Nota Importante 

 
En el supuesto de que usted quiera acreditar que  es desempleado de larga duración, es 
necesario demostrar al menos 12 meses de inscripción como demandante de empleo. Por ello, 
se recomienda que la fecha de inicio que indique sea, al menos, 13 meses anterior a la fecha 
de fin. 
 
Ejemplo: 
​
Si desea obtener un informe de su periodo de inscripción actual, debe indicar como fecha de 
fin el día de hoy (23/06/2025) y como fecha de inicio el 23/05/2024. 
 
También puede seleccionar una fecha de inicio anterior, o aquella en la que considere que se 
dio de alta por primera vez en el Servicio Andaluz de Empleo. 
 
Por último, haga clic en “Solicitar Documento de Alta” para completar el proceso. 
 

2. Acceso mediante la APP SAE 

●​ Introduzca su usuario y contraseña . Si no la recuerda , haga clic en recuperar cuenta.  
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●​ Haga Clic en “ Mi Demanda” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

●​ Haga Clic en “Informes” 
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●​ Haga Clic  en Informe de periodos de inscripción  y establezca un periodo amplio al menos de 
13 meses desde la  actual fecha 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Otra opción es que puede llamar al Call Center: 

●​ Para realizar gestiones relacionadas con tu demanda de empleo en Jaén a través del 
SAE, puedes  llamar al Call Center 955 625 695 (de 8:00 a 20:00, de lunes a viernes). 

●​ Sigue las instrucciones del sistema para obtener la información sobre tus períodos 
de inscripción.  

 
Consideraciones adicionales: 
 

●​ Recuerda que para acceder a la Sede Electrónica y a la AppSAE, necesitarás tu usuario y 
contraseña, que te fueron proporcionados al registrarte como demandante de empleo.  

●​ El informe de períodos de inscripción te permitirá consultar de forma clara y ordenada el 
tiempo total que has estado inscrito como demandante de empleo.  

●​ Si tienes alguna duda o necesitas ayuda para acceder a esta información, puedes llamar al 
Call Center del SAE.  
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